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 'אור הבית' אפוקסי   –הצהרת נגישות 

אנו נוקטים את מרב המאמצים ומשקיעים משאבים רבים על מנת לספק לכל לקוחותינו  

שירות שוויוני, מכבד, נגיש ומקצועי. בהתאם לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות,  

, אנו עושים מאמצים שהאתר שלנו יעמוד בדרישות תקנות שיוויון זכויות  1998-התשנ"ח

, ברמת התקן הנדרש. כמו  2013נגישות לשירות( התשע"ג לאנשים עם מוגבלות )התאמות 

, מושקעים מאמצים   W3Cמאת ארגון WCAG2.0כן, אנו מיישמים את המלצות מסמך 

ומשאבים רבים בביצוע התאמות הנגישות הנדרשות שיביאו לכך שאדם עם מוגבלות יוכל 

 לקבל את השירותים הניתנים לכלל הלקוחות, באופן עצמאי ושוויוני. 

 הסדר נגישות מבנים 

נכון לעת עריכת הצהרה זו אין לחברתנו שירותי קבלת קהל וכן אין מבנה פיזי בו מסופקים  

  שירותי לקהל לקוחותינו.

 נגישות אתר האינטרנט

אתר האינטרנט נגיש הוא אתר המאפשר לאנשים עם מוגבלות ולאנשים מבוגרים לגלוש 

באותה רמה של יעילות והנאה ככל הגולשים. אנו מאמינים ופועלים למען שוויון הזדמנויות  

במרחב האינטרנטי לבעלי לקויות מגוונות ואנשים הנעזרים בטכנולוגיה מסייעת לשימוש 

 במחשב. 

 מידע על נגישות האתר 

אתר זה עומד בדרישות תקנון שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות נגישות  •

 . 2013-לשירות(, התשע"ג 

( לנגישות תכנים באינטרנט 5568התאמות הנגישות בוצעו עפ"י התקן הישראלי )ת"י  •

 הבינלאומי. 2.0WCAGומסמך  AAברמת 

 הבדיקות נבחנו לתאימות הגבוהה ביותר עבור דפדפן כרום.  •

האתר מספק מבנה סמנטי עבור טכנולוגיות מסייעות ותמיכה בדפוס השימוש  •

ליציאה מתפריטים   Esc -ו Enterהמקובל להפעלה עם מקלדת בעזרת מקשי החיצים,  

 וחלונות. 

 האתר מותאם לתצוגה בדפדפנים הנפוצים ולשימוש בטלפון הסלולרי •

לשם קבלת חוויית גלישה מיטבית עם תוכנת הקראת מסך, אנו ממליצים להשתמש  •

 העדכנית ביותר.  NVDAבתוכנת 

מסירת מידע בפורמט נגיש: אנו מעמידים עבור לקוחותינו אפשרות לקבלת מידע  •

בפורמטים נגישים. מסירת המידע הינה ללא עלות ומיועדת עבור אנשים עם  

מוגבלות. לפניות ומידע בנושא נגישות ניתן ליצור קשר עם רכז הנגישות של המשרד,  

 שפרטיו מופיעים בהמשך ההצהרה.
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 דרכי פנייה לבקשות והצעות לשיפור בנושא נגישות 

אנו ממשיכים כל העת במאמצים לשפר את נגישות חברתנו לקהל הרחב, כחלק ממחויבותנו  

 לאפשר לכלל האוכלוסייה, כולל אנשים עם מוגבלויות, לקבל את השירות הנגיש ביותר.

אם נתקלת בבעיה או בתקלה כלשהי בנושא הנגישות, נשמח שתעדכן אותנו בכך ואנו נעשה 

 כל מאמץ למצוא עבורך פתרון מתאים ולטפל בתקלה בהקדם האפשרי.

 פרטי רכז הנגישות במשרדנו:

 נאורי עמרן שם:

 0586308077 :טלפון

 neoriamran2001@gmail.com דוא"ל:
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